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Bitte diesen Zettel ausgefüllt bei jeder Rücksendung beilegen! 

Art.Nr. + Bezeichnung Größe Retouren-Menge Retourengrund

Du möchtest etwas an uns zurücksenden? Bitte diesen Retourenschein beilegen!
- Innerhalb von 14 Tagen kannst du die Ware retournieren.
- Personalisierte oder bereits benutzte Ware ist laut unseren AGBs von der Retoure ausgeschlossen.
- Dieses Dokument bitte vollständig ausfüllen und unbedingt deiner Retoure beilegen.
- Die Ware muss in der Originalverpackung, einschließlich aller Etiketten retourniert werden.
- Bei Schuhen darf die Originalverpackung nicht beklebt oder etikettiert werden. Bitte verwende immer eine Versandverpackung.
- Sollte einer der oben genannten Punkte nicht berücksichtigt werden, behalten wir uns das Recht vor, die Retoure abzulehnen oder  
  den Betrag der Rückerstattung zu reduzieren. 
- Die Rückerstattung erhältst du innerhalb von 14 Tagen nach Erhalt und Prüfung deiner Retouren mit deiner entsprechenden Zahlart rückerstattet.
- Ein direkter Umtausch von Artikeln ist nicht möglich. Bitte bestelle deine Wunschartikel einfach neu.

Ankündigung der Retoure
Schreibe eine Mail an die office@keepersport.de oder antworte auf die Bestellbestätigung um die Retoure anzumelden. 
Wir stellen dir ein Paketlabel von unserm Versandpartner GLS zur kostenfreien Retournierung der Sendung zur Verfügung.

Hast du Fragen?
Wende dich einfach mit deiner Bestellnummer an unseren Customer Service.
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